
SDGsに関連する取り
組みとしてロゴマーク
を表記しております。

退
院
後
も
安
心
し
て
生
活
で
き
る
よ
う

患
者
さ
ん
と
ご
家
族
を

親
身
に
な
っ
て
サ
ポ
ー
ト
し
ま
す
。

※撮影時のみマスクを外しています。

病
院
の

お
仕
事
発
見

ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
編

　

病
気
で
入
院
す
る
と
、身
体
の
こ
と

以
外
に
も
様
々
な
心
配
事
が
思
い
浮
か

ぶ
方
が
多
い
と
思
い
ま
す
。家
族
の
こ

と
、お
金
の
こ
と
、仕
事
の
こ
と
。そ
も

そ
も
、以
前
の
よ
う
に
自
宅
で
生
活
で

き
る
の
か
…
。そ
う
し
た
心
理
的
、経

済
的
、社
会
的
問
題
の
解
決
に
向
け
て

取
り
組
む
の
が
社
会
福
祉
士
の
資
格

を
有
す
る
医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー

（　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

）

で
す
。Ｊ
Ａ
新
潟
厚
生
連
の
各
病
院
に
あ

る「
地
域
連
携
支
援
部
」に
は
、ソ
ー
シ
ャ

ル
ワ
ー
カ
ー
が
常
駐
。相
談
し
た
い
方
は

直
接
セ
ン
タ
ー
に
お
越
し
い
た
だ
く
か
、

病
院
側
か
ら
患
者
さ
ん
側
に
セ
ン
タ
ー

の
利
用
を
ご
案
内
す
る
こ
と
も
あ
り
ま

す
。ま
た
、精
神
疾
患
を
抱
え
る
患
者
さ

ん
と
ご
家
族
に
対
し
て
は
、専
門
分
野
に

精
通
し
た
精
神
保
健
福
祉
士
の
資
格
を

有
す
る
精
神
科
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー

（　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

）

が
支
援
に
あ
た
り
ま
す
。

　

相
談
内
容
で
最
も
多
い
の
は
、退
院

後
の
生
活
に
つ
い
て
で
す
。ま
ず
は
病
気

治
療
後
の
患
者
さ
ん
の
身
体
の
変
化

（
以
前
の
よ
う
に
歩
け
な
く
な
っ
た
な

ど
）、役
割
の
変
化（
家
族
の
ご
飯
を
作

れ
な
く
な
っ
た
な
ど
）を
し
っ
か
り
と
把

握
。ご
本
人
や
ご
家
族
の
希
望
を
お
聞

き
し
た
上
で
、ど
の
よ
う
に
対
応
す
る

か（
在
宅
生
活
か
施
設
入
所
か
な
ど
）

を
検
討
し
ま
す
。

　

検
討
会
で
は
、病
院
内
外
の
関
係
者

と
密
に
連
携
。多
く
の
職
種
が
知
恵
を

出
し
合
い
、よ
り
良
い
問
題
解
決
へ
と

向
か
う
た
め
全
体
を
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト

す
る
の
も
Ｍ
Ｓ
Ｗ
、Ｐ
Ｓ
Ｗ
の
重
要
な

役
割
で
す
。高
齢
化
が
進
み
、患
者
さ
ん

の
退
院
支
援
業
務
が
ま
す
ま
す
重
視
さ

れ
て
い
ま
す
。多
く
の
患
者
さ
ん
に
安

心
し
て
地
域
で
生
活
し
て
も
ら
え
る
よ

う
、日
々
奮
闘
す
る
現
場
の
今
を
お
伝

え
し
ま
す
。

多
く
の
関
係
職
種
と
連
携
し

退
院
支
援
を
検
討

心理的・社会的問題の解決・調整

社会復帰援助

退院援助

経済的問題の解決・調整　援助

受診・受療援助

地域活動

・病院の受診や入院、在宅医療に関する不安解消
に向けた支援
・療養中の生活、就労などに関する問題解決に向
けた支援
・高齢者の在宅療養に適した環境を整備するため
の支援
・家族間の問題に対する調整

・地域の在宅ケアサービスなどの情報提供と関係
機関との調整
・介護保険制度の説明、利用に向けた関係機関と
の調整
・転院、在宅医療などに伴う患者さんやご家族の不
安解消に向けた支援

・状況に応じた医療の受け方の提案、医療機関に
関する情報提供
・患者さんとご家族が診断や治療内容に不安を抱
えている場合、その理解と不安解消に向けた支援
・入退院、入退所に伴う必要な情報の提供

・患者さんの職場や学校に調整を図り、復職や復
学を支援
・退院後の心理的・社会的問題の解決に向けた支
援により、円滑な社会復帰をサポート

・患者さんやご家族が医療費や生活費にお困
りの場合、活用できる支援制度を紹介
・患者さんやご家族の希望を踏まえ、介護保険
や生活保護などについて情報を提供し関係
機関につなぐ

・ケアマネージャー、介護施設職員、市役所や保健
所担当者など関係者のネットワーク構築に貢献
・高齢者、精神疾患を抱える方の在宅ケアや社会
復帰についての働きかけ

ソ ー シ ャ ル ワ ー カ ー の 業 務 内 容

Ｍ
Ｓ
Ｗ・M

edical Social W
orker

ＰＳ
Ｗ・Psychiatric Social W

orker
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※撮影時のみマスクを外しています。

―
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
を
目
指
し

た
き
っ
か
け
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

小
学
校
の
教
員
を
目
指
し
て
い
た

大
学
時
代
に
児
童
養
護
施
設
に
行

く
機
会
が
あ
り
、そ
こ
で
福
祉
分
野

に
興
味
を
持
ち
、社
会
福
祉
士
の
資

格
を
取
得
し
ま
し
た
。高
齢
化
社
会

に
向
け
て
重
要
性
が
高
ま
る
職
業
だ

と
思
い
ま
し
た
し
、病
院
な
ら
い
ろ
い

ろ
な
患
者
さ
ん
に
出
会
え
る
と
考
え

就
職
し
ま
し
た
。

―
日
々
の
仕
事
で
大
切
に
し
て
い
る

こ
と
は
？

　

例
え
ば
退
院
後
の
生
活
に
つ
い

て
、患
者
さ
ん
、ご
家
族
、病
院
ス

タ
ッ
フ
の
間
で
意
見
が
分
か
れ
る
こ

と
が
あ
り
ま
す
。そ
の
時
は
、患
者
さ

ん
本
人
に
と
っ
て
最
も
利
益
に
な
る

方
向
で
考
え
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。

も
ち
ろ
ん
現
実
の
問
題
も
あ
る
た

め
、す
べ
て
が
望
ま
し
い
方
向
に
援
助

が
進
む
こ
と
は
多
く
は
あ
り
ま
せ
ん

が
、「
心
は
ホ
ッ
ト
に
、頭
は
ク
ー
ル

に
」を
モ
ッ
ト
ー
に
、患
者
さ
ん
の
た

め
に
熱
く
考
え
、で
も
常
に
冷
静
さ

も
持
ち
続
け
た
い
で
す
。

―
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
の
仕
事

の
魅
力
は
何
で
し
ょ
う
か
。

　

患
者
さ
ん
が
抱
え
る
問
題
は
人
そ

れ
ぞ
れ
で
、解
決
方
法
に
正
解
は
あ

り
ま
せ
ん
。正
解
の
な
い
問
題
に
つ
い

て
考
え
る
の
は
、こ
の
仕
事
の
興
味

深
い
部
分
だ
と
思
い
ま
す
。ソ
ー
シ
ャ

ル
ワ
ー
カ
ー
は
直
接
的
な
治
療
に
は

参
加
し
ま
せ
ん
が
、チ
ー
ム
医
療
に

な
く
て
は
な
ら
な
い
歯
車
の
一
つ
。

治
療
だ
け
で
は
解
決
し
な
い
問
題
の

解
決
に
向
け
て
取
り
組
む
こ
と
が
、

私
た
ち
の
役
割
で
す
。

―
今
後
の
目
標
は
？

　

Ｊ
Ａ
新
潟
厚
生
連
の
ソ
ー
シ
ャ
ル

ワ
ー
カ
ー
は
、比
較
的
若
い
職
員
が

多
い
で
す
。若
手
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
を

目
指
し
、中
堅
者
の
経
験
を
生
か
し

て
全
体
の
レ
ベ
ル
を
底
上
げ
し
て
い

き
た
い
で
す
ね
。

ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
と
し
て
の
キ
ャ
リ
ア
は
20
年
以
上
。

こ
れ
ま
で
の
経
験
か
ら
肌
で
感
じ
て
き
た

ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
の
使
命
や
重
要
性
に
つ
い
て
聞
き
ま
し
た
。

治
療
だ
け
で
は
解
決
し
な
い
問
題
が
あ
る
。

そ
こ
に
取
り
組
む
の
が
私
た
ち
の
使
命
。

　1999年入職、上越総合病院配
属。2005年けいなん総合病院、
2006年上越総合病院、2010年介
護老人保健施設アルカディア上越、
2012年村上総合病院、2014年け
いなん総合病院（2018年主任昇
格）、2021年より同院併設の介護老
人保健施設はねうまの里勤務

ソーシャルワーク科主任

齋藤  謙

けいなん総合病院

サイトウ ケン

JA新潟厚生連のソーシャルワーカーには
「医療ソーシャルワーカー（MSW）」と

「精神科ソーシャルワーカー（PSW）」がいます

より良い支援につなげるため関係各所と連携しています

　医療機関などに常駐

し、患者さんやご家族が

抱える様々な問題の解

決に向け支援します。大

切なのは、患者さん本

人の話に丁寧に耳を傾けること。今後どのような生活を

していきたいかという要望を受け止めると同時に、懸念

される問題点もしっかりと把握します。広い視点で解決

方法を探り、関係各所を巻き込みながら問題解決に向け

た支援を実行します。JA新潟厚生連の医療ソーシャル

ワーカーはすべて社会福祉士※1の資格を有しています。

　精神疾患を抱える方

が退院後も快適な生活

を送り、また、職場復帰

ができるよう社会との

橋渡し役を担います。ス

トレス社会ともいわれる現代の日本では、メンタルケアを

必要とする患者さんが増加。精神疾患を抱える方が社会

復帰するために不可欠な存在として、PSWの重要度が

高まっています。JA新潟厚生連の精神科ソーシャルワー

カーはすべて精神保健福祉士※2の資格を有しています。

Interview

医療ソーシャルワーカーとは？ 精神科ソーシャルワーカーとは？

医療ソーシャルワーカー
精神科ソーシャルワーカーリハビリ

看護師 医師

管理栄養士 薬剤師

ケア
マネージャー 介護施設

行政 開業医

病院内での連携 病院外との連携

※1 社会福祉士…医療や介護福祉の分野で、患者さんとご家族に対して様々な
　   支援を行う国家資格職です。

※2 精神保健福祉士…精神疾患を抱える患者さんとご家族に対して様々な支援
　　を行う国家資格職です。
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薬剤師が治験事務局をしています。治験に参加
される患者さんの人権等を守り、実施・継続する
ことに問題はないか、治験薬（くすりの候補）を
薬学的に評価しています。

治験に薬剤師も関わってます
● 潰瘍性大腸炎
● 市中肺炎

● クローン病
● 癒着防止剤 

● 血友病実施中
［長岡中央綜合病院］ ［糸魚川総合病院］

※該当する方や詳細を知りたい方は、主治医にお申し出ください。治験に参加するには
　細かい条件があります。ご希望いただいても、参加いただけない場合がございます。

次号は「特定行為」
看護師です！

ソーシャルワーカーからバトンを受け
取りました、「特定行為」看護師です。
次号は特定行為の仕事についての
話題をお届けします。
どうぞご期待ください！

〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉〉

　
病
気
に
よ
り
さ
ま
ざ
ま
な
変
化
が
あ
っ
た
時
、退
院
後
の
生
活
に

向
け
て
準
備
を
整
え
る
こ
と
が
私
た
ち
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
の
役

割
の
一
つ
で
す
。安
心
し
て
退
院
後
の
生
活
が
送
れ
る
よ
う
、一
人
ひ
と

り
の
患
者
さ
ん
と
サ
ー
ビ
ス
や
制
度
等
の
活
用
も
含
め
一
緒
に
検
討

し
、準
備
を
進
め
て
い
ま
す
。受
け
入
れ
る
ご
家
族
に
対
し
て
は
、安
心

し
て
い
た
だ
け
る
よ
う
、状
況
確
認
の
場
や
、在
宅
支
援
担
当
者
も
含

め
た
話
し
合
い
の
場
を
セ
ッ
テ
ィ
ン
グ
す
る
こ
と
も
多
く
あ
り
ま
す
。

　
こ
の
仕
事
は
毎
日
が
勉
強
で
す
。新
し
い
知
識
や
制
度
、支
援
方
法

に
つ
い
て
も
勉
強
し
な
が
ら
自
分
の
引
き
出
し
を
増
や
し
、支
援
の
質

を
高
め
て
い
き
た
い
で
す
。患
者
さ
ん
や
ご
家
族
と
よ
り
良
い
関
わ
り

が
で
き
る
よ
う
、現
在
は
認
定
社
会
福
祉
士
※
の
資
格
取
得
も
目
指
し

て
い
ま
す
。

日
々
勉
強
で
引
き
出
し
を
増
や
し

「
支
援
の
質
」の
向
上
へ

あ
が
の
市
民
病
院
　
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
ク
科 

主
任
　
外
山 

明
良

　
が
ん
を
患
っ
て
い
る
方
の
様
々
な
相
談
を
受
け
付
け
て
い
ま
す
。

治
療
や
医
療
費
、退
院
後
の
生
活
や
通
院
治
療
の
こ
と
な
ど
ど
ん
な

心
配
事
で
も
お
話
し
い
た
だ
き
、ま
ず
は
受
け
止
め
、利
用
で
き
る

制
度
や
サ
ー
ビ
ス
を
紹
介
し
て
い
ま
す
。セ
ン
タ
ー
に
は
看
護
師
も

常
駐
し
て
い
る
の
で
、必
要
に
応
じ
て
連
携
し
て
い
ま
す
。

　
患
者
さ
ん
に
は
そ
れ
ぞ
れ
生
き
て
き
た
歴
史
が
あ
り
ま
す
。そ
れ
が

あ
る
日
突
然
が
ん
患
者
さ
ん
と
な
っ
て
し
ま
う
わ
け
で
す
が
、病
気
に

な
っ
て
も「
そ
の
ひ
と
」で
あ
る
こ
と
に
変
わ
り
は
あ
り
ま
せ
ん
。そ
の

こ
と
を
意
識
し
、そ
の
方
ら
し
く
過
ご
せ
る
環
境
作
り
の
お
手
伝
い

が
で
き
た
ら
と
思
っ
て
い
ま
す
。制
度
に
は
限
界
が
あ
り
、埋
め
る
こ

と
の
で
き
な
い
悩
み
も
あ
り
ま
す
が
、真
摯
に
誠
実
に
対
応
し
、少
し

で
も
患
者
さ
ん
の
救
い
に
な
れ
る
よ
う
日
々
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

が
ん
相
談
支
援
セ
ン
タ
ー
専
従
の

医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
と
し
て
患
者
さ
ん
の
救
い
に

　
患
者
さ
ん
の
退
院
支
援
や
各
種
調
整
な
ど
を
し
て
い
ま
す
。カ
ン
フ
ァ

レ
ン
ス
で
は
様
々
な
職
種
が
集
ま
り
、患
者
さ
ん
や
ご
家
族
を
交
え
て
話

１
対
１
の
対
話
で
患
者
さ
ん
の
思
い
を
把
握

最
善
の
退
院
支
援
に
生
か
す

イ
ン
タ
ビ
ュ
ー

私
は、
ソー

シ
ャ
ル
ワー

カー

の
仕
事
が
大
好
き
で
す！

、

ー
ー

ー

し
合
い
ま
す
が
、患
者
さ
ん
本
人
の
意
向
を
知
り
た
い
時
は
直
接
病
室

に
う
か
が
い
、お
話
し
さ
せ
て
い
た
だ
く
こ
と
も
あ
り
ま
す
。

　
退
院
後
ど
ん
な
生
活
を
し
た
い
か
、ど
ん
な
こ
と
が
不
安
か
な
ど
患

者
さ
ん
が
抱
え
る
思
い
は
人
そ
れ
ぞ
れ
。一つ
と
し
て
同
じ
問
題
は
な
く
、

絶
対
的
な
正
解
も
あ
り
ま
せ
ん
。答
え
が
な
い
か
ら
こ
そ
話
し
合
い
が
重

要
で
す
し
、患
者
さ
ん
の
希
望
が
必
ず
し
も
最
善
の
道
と
は
限
ら
な
い

場
合
も
あ
り
ま
す
。患
者
さ
ん
の
希
望
を
取
り
入
れ
つ
つ
、ど
の
よ
う
に

折
り
合
い
を
つ
け
て
い
く
か
難
し
い
で
す
が
、そ
の
分
や
り
が
い
も
感
じ

ら
れ
ま
す
。常
に
患
者
さ
ん
や
ご
家
族
に
寄
り
添
い「
最
善
」を
提
案
で

き
る
よ
う
努
力
し
て
い
ま
す
。

ト
ヤ
マ

ア
キ
ヨ
シ

あ
が
の
市
民
病
院
　
医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
　
渡
邉 

さ
や
か

ワ
タ
ナ
ベ

長
岡
中
央
綜
合
病
院
　
医
療
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
　
村
田 

亜
由
美

ム
ラ
タ

ア
ユ
ミ

※撮影時のみマスクを外しています。
※認定社会福祉士…より高度な専門知識と技術を用いて個別支援や連携先との
　調整にあたります。認定には社会福祉士として5年以上の実務経験が必要です。
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